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¢ - ONRADEZ para contles Clldadanes

¢ - ONESTIDAD: para conia Clenciany,
la Sociedad.
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PACIENTES
ORGANIZACIONES

Taller con 22 asociaciones PUBLICAS Y
PRIVADAS

PROFESSIONALES
eUniversidades

140 asociaciones *Agencias
apoyan la ESP *Escuelas
*Otros






PROMOVER PRACTICAS SEGURAS

FONDOS PARA LA COHESION 2005-2007 = 16 CCAA (16.053.521 €)

Estudios de EAS

Higiene de manos

Sistemas identificacion pacientes ingresados

Informacion y Formacion en Seguridad de Pacientes

Creacion Unidades de Gestion de Riesgos

Percepcion Profesionales

Estudios EAs en AP

Practicas Seguras AP



EC 2008, N delineas  por CEeAA

I IDENTIFICACION

B HIGIENE MANOS OOUNID. FUNC. OOTRAS




@ Medicacion

O Manos Limpias

O U Presion

O Cirugia

0O U Voluntades
O Unidades F.

O Percepcion/
C.Seguridad/




Convenios con las CC.AA
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O Unidades funcionales (11 +I)

@ Sentir de los profesionales (7 + I)

® Sistemas de notificacion (a2 +1)

Yoo i

@ Practicas seguras (15 + 1)

™

® ® @ Uttimas voluntades (8)

16 CCAA e INGESA han firmado convenios,



CONVENIO@S 2006 a Z006i= 1T ENCEAA
INGESA (15.041.697 €)

L 4
Desarrollar Unidades de Gestion de Riesgo
Prevenir la infeccion nosocomial
Mejorar la identificacion de pacientes

L

Procedimientos quirdrgicos
Cuidados medicos

El uso de medicamentos
Cuidados cronicos, paliativos

Madre y recién nacido



Mejorar sensibilizacion,
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3+ INDICE ¥ GUlA DE NAVEGACION

GESTION DE RIESGOS Y MEJORA DE LA SEGURIDAD DEL PACIENTE
Tutorial y herramientas de apoyo o i

GUlA BE NAVEGACION

Biervenidola 3 evte tutorial .
A continuacsin e presenta s informacon necesana para recorrer e tutoral y TravegarT
wnitre los diferentes capitulos y elementos del mismea. 5
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GESTION DE RIESGOS. Y MEJORA DE LA SEGURIDAD DEL PACIENTE Tutoral y herranisnc de apays

| Estudio Naclonal sobre
Cuestionario de autoevaluacion |OS Eim A’d‘l’El‘ﬂDS

«*" dela'seguridad del sistema de ||EJdDS ala HDSP'H"ECEH'!
utilizacion de los medicamentos

—eﬁ-l’hs-h‘b'%pitales ENEAS zms

ot ’Adaptan:dn del lSMPM-:-dilszvm“msm Imforme. Febrere 2006 |

for Hospitals, por el Instituto para el .
Medicarr ISMP-Espana)

Plan de Calidad
ional

Estrategia en Seguridad |
del Paciente

Recomendaciones del Taller de Expertos
celebrado e By 9 de febrera de 2005

| Sistemas de registro
§ y notificacién de incidentes
| y eventos adversos

CE®

0 Edoin Ve Favortos  Memamentas  Ayuds

O 1 @ G Powams Frroom

o ] tets e sepriabitr e ot bkt

Alerta de noticias

Agencia de Calldad del Sistema Nacional de Salud

Boletin de Febrero 2007 (Vol. 1, no. 1)
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Conferencias Nacionales e
Internacionales: 2006




Formacion

AGENCIA DE CALIDAD
CCAA |
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600 profesionales

>
>
>

1100 profesionales
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2500 profesionales



INVESTIGACION

fFinanciacion proyectos ISCIII
fFinanciacion estudios especificos
fGrupo Revision Cochrane
MProyectos Internacionales
=neas  PrCongresos y publicaciones




Naller de Pacientes:
Disipar dudas; iertaleCer ConfianZea

ESCALA

PROPUETAS DE MEJORA

IMPORTANCIA

Situacion Actual

SISTEMA DEFENSOR FORMACIONDE  PARTICIPACION  ESTRATEGIAS PAPELACTIVO  PARTICIPACION  CREAR GUIAS ELECCION DE EJERCER y CREACION DE
DECLARACION PACIENTE EN PACIENTES EN DEPACIENTES ~ COMUNICACION DE EN LA TOMA DE PARA PROFESIONALES EXIGIR UN
EVENTOS TODASLAS SEGURIDAD EN TEMAS DE ALA ASOCIACIONES DECISIONES PACIENTES DERECHOS OBSERVATORIO
ADVERSOS POR CCAA SEGURIDAD CIUDADANIA
PACIENTE DIMENSIONES

% MINISTERIO

SECgAE'Tﬁ\[F){L.beENERAL
. Plan de [SYPE]
e waw Distemal

DEL SISTEMA NACIONAL
DESALUD



Ceceliones aprendicas

¢+ No podemos cambiar la condicion humana,
Pero podemos campbiar las condiciones en
gue se apoyan las acciones humanas.

¢ Encaramos un sistema de salud en el gue les
cuidados sean prestados, de forma gue
generen confianza no selo en aguelles gue: les
prestan si no gue aguelles gue les reciban
tengan una abseluta confianza en su calidad.

¢ Los profesionales y sus organizacieones
asumen el compromiso de hacer de la
seguridad un real componente critico de |a
calidad
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CES ESPERAIMOS

DEL PACIENTE

guridad del Paciente

ON PATIENT SAFETY

Patients for Patient Safety
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