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La seguridad del paciente es una X1 Congreso AEGRIS
. . . . i Ronda, 2 de octubre de 2008
prioridad sanitaria mundial

LA ALIANZA MUNDIAL PARA LA
SEGURIDAD DEL PACIENTE

u World Health
/¥ Organization

Todos los paises promueven politicas para
la seguridad del paciente



y X1 Congreso AEGRIS
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El Ministerio de Sanidad y
las CCAA promueven
estudios, iniciativas y

~ herramientas
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Iniciativas de
entidades, colegios y
~asoclaciones

Todas ellas dirigidas
__a_I SNS




La sanidad privada en XI Congreso AEGRIS
- Ronda, 2 de octubre de 2008
Espana

SECTOR
SANITARIO

Sanidad

consultas > :
Clinicas publlca
dentales
Otros
ambulatorias

Transporte
sanitario
Hospitales
Sanidad

PRIVADA

PERSONAS:
300.000 trabajadores

representa 9MM de pacientes

el 3020 del sector




Representatividad del XI ;degzrdeejg lﬁf{?j{)‘i
gasto privado en salud (1)

Fuente: Eurostat, datos oficiales cerrados 2005/2006

%o privado del gasto en sanidad por habitante (PPP) en el gasto total

El mayor % de gasto privado respecto al total se da en Grecia y EEUU;
En Suiza y Noruega es bajo.
Espafa esta por encima de la media de la OCDE y europea



Gasto sanitario en X1 Congreso AEGRIS
Ronda, 2 de octubre de 2008
Espana y en Europa

Fuente: Eurostat, datos oficiales cerrados 2005/2006
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El mayor gasto se da en Suiza, Noruega y Luxemburgo
Espafa estaba por debajo de la media



Representatividad del XI ;gdjgzrdjjg lﬁfi?o'oss
gasto privado en salud (2)

Fuente: Eurostat, datos oficiales cerrados 2005/2006
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---: Media paises europeos seleccionados: 2,6%

El mayor gasto privado se da en Suiza, Grecia y EEUU;
En Noruega es bajo. EEUU mas que triplica
Espafa esta ligeramente por debajo de la media del grupo europeo




La sanidad privada es un
sector atomizado

X1 Congreso AEGRIS

Ronda, 2 de octubre de 2008

Con
asalariados;
41.128;

37%

Sin
asalariados;
69.115;
63%0

Total empresas

110.243 empresas sanitarias

(CNAE 85.1)
fuente, DIRCE, enero 2007

Fuente: Estudio Aliad del
Sector Sanitario Privado

3ab5;7.107; 18% Empresas con
. asalariados
85.11: 446 hospitales
Resto dificil de conocer

6 a 49; 1964; 5%

50 0 mas; 678; 2%

\1 a 2;29.379; 75%




N© de empresas sanitarias - Fff)gdjgzrdeejg lﬁffjo'oss
por 1000 habitantes

Tasa Empresas Sanitarias (85.1) x 1000 habitantes

@ 2007 @2006 ©]&“C{C{

Fuente:: Directorio Central de Empresas (DIRCE) e INE



X1 Congreso AEGRIS
V0|umen econémlco Ronda, 2 de octubre de 2008

Fuente: Estudio Aliad del Sector Sanitario Privado, datos 3er trim. 2006

Facturacion debida a Empresas Total Nacional

Actividades hospitalarias

Actividades medicas
Actividades odontoldgicas

Otras actividades sanitarias

Total facturacion Empresas [ A AL AL

Facturacion debida a Profesionales

Facturacion Total
Empresas + Profesionales | 22.821.342.820€

Elaboracion de Aliad a partir de datos del Registro Mercantil (muestra con nivel de confianza 95% e
intervalo 5%; error estimado medio por CNAE 3%o)

Alrededor de 23.000 MM €



X1 Congreso AEGRIS

Ronda, 2 de octubre de 2008

Volumen econdmico

Fuente: Estudio Aliad del Sector Sanitario Privado, datos 3er trim. 2006

Facturacion debida a empresas (€)

8511 8512 8513 85141
Delas 36.134.228 2.918.463.997 822.694.241 1.790.219.760
De 6 a9 16.785.173 225.580.835 138.849.207 339.711.526
De 10 a 49 248.492.826 438.821.682 172.671.003 902.510.093
De 50 a 249 1.292.599.851 176.201.655 19.594.667 549 880.380
>250 3.570.888.486 124.846.571 = =
TOTAL 5.164.900.564 3.883.914.739 1.153.809.118 3.582.321.758

Facturacion debida a autbnomos

Trabajador libre - € 6.202.648.833 910.212.768 1.923.535.041

Facturacion Total por CNAE

Empresas / Autbnomos 5.164.900.564 10.086.563.571 2.064.021.886 5.505.856.799

Elaboracién de Aliad a partir de datos del Registro Mercantil (muestra con nivel de confianza 95% e
intervalo 5%; error estimado medio por CNAE 3%o)



Generacion de riqueza XI Congreso AEGRIS
(% sobre PIB) |

Parcial empresas 37% 38% 11% 35%
Parcial autbnomos 0% 69% 10% 21%
en el sector

privado 23% 52% 11% 28%
en el sector

sanitario 7% 11% 2% 6%0
% del PIB

Nacional 0,57%0 1,11%0 0,23%0 0,61%0

Fuente: Estudio Aliad del Sector Sanitario Privado, datos 3er trim. 2006

Alrededor del 2,5 %




La financiacion es X1 Congreso AEGRIS

mayoritariamente privada

Ronda, 2 de octubre de 2008

Privados
8,29%

Aseguradoras
59,84%

Conciertos
31.87% La actividad
privada (68,13%)
supone mas del
doble de la
concertada

ASISTENCIA SANITARIA 7.123.235
REEMBOLSO DE GASTOS 788.751
SUBSIDIOS E

INDEMNIZACIONES 1.464.753

TOTAL 9.376.739



Representatividad en
volumen de produccion: Hospitales

X1 Congreso AEGRIS

Ronda, 2 de octubre de 2008

funcionamiento

Determinaciones de
laboratorio

fuente EESRI 2006, ultimos datos publicados
privados

61,26

34,26
32,36
32,26
32,96
19,26
27,81

39,56

9,86

% Actividad Privados vs Total

61,26

Hospitales

34,26

32,36 32,26 32,96

Pacientes

Ingresados
Pacientes
dados de

Alta

Estancias
causadas
Consultas

Camas en
funcionam.

Urgancias

Actos

-

quirudrgicos

Determ. de

Laboratorio




Representatividad en R EI O SERE
volumen de produccion: Consultas

Consultas Consultas
Médicas Odontolégicas

Consultas/persona al afio 9,5 1,5 OCDE 2007.Datos 2003

Consultas totales 429.407.001 67.801.105 Datos Censo 2007

% Consultas Privadas vs ENS 2006 y Estimacion
Pablicas 12,35 90 del CGCOE

Estimacion Consultas
Privadas 52.990.015 61.020.994

fuente EESRI 2006, ultimos datos publicados



Representatividad en R EI O SERE
volumen de produccion: Altas

Altas por cama en Medicina |. y Espec. Médicas

42,12 42

41,61

m Publico O Privado

Altas por cama en Cirugia G. y Espec. Quirurgicas

70,77 13,4

68,6

m Publico m Privado ‘

fuente EESRI 2006, ultimos datos publicados



Representatividad en ARSI
empleo: asalariados

N° de Trabajadores del Sector Sanitario (en miles)
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SEGURIDAD DEL PACIENTE Xi Congreso AEGRIS
en una empresa Sanitaria Ronda, 2 de octubre de 2008

La empresa sanitaria necesita seguridad
como parte de la excelencia en

" SuUSs servicios asistenciales,
= SU etica

= su responsabilidad social
" SU Imagen

= su gestion,

" SUS costes Yy

= su competitividad
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sanidad excelente privada




X1 Congreso AEGRIS

EI enfoque SEP 2008_2010 Ronda, 2 de octubre de 2008
en seguridad de pacientes |

Y Sensibilizar y formar a los profesionales

v Disenar e Implantar un sistema de
gestion de seguridad de los pacientes en el
marco SEP coherente con la estrategia del

SNS, de Europa y de la OMS

~ Soportar la gestion de la Seguridad de

Pacientes sobre tecnologia de la informacion




. X1 Congreso AEGRIS
SenSIblllzar y formar Ronda, 2 de octubre de 2008

Seguridad de pacientes
Responsabilidad legal

N

. ro 4
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A Pun fia y Aula virtual

_%\Ilacl unto Sofia y Aula virtua

Plan de formacién para la Sanidad Privada
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CATALOGO GENERAL 2007 - 2008

de acciones formativas
edicion de enero 2008




Sistema de gestion X1 Congrese AEGRIS
Ronda, 2 de: cctuibie ge 2008
en el marco de SEP

Proyecto £ a.
%mﬂc . CONFIANZA Aliad

CLRICAS

MEMORIA TECNICA ¥ ECONOMICA

PROYECTO

Proyecin agrupado de gesidn avanmoda de desgas ¥

CONFIANZA R

La inmensa mayoria de los
Incidentes adversos son fallos
de gestion, predecibles,
prevenible y evitables con un
sistema de gestion

Figima 1 g 25




. X1 Congrese AEGRIS
P rOyeCtO CO nfl anza Ronda, 2 de cctuize e 2008

Objetivo:

Crear e implantar sistemas de gestion de la seguridad de los
pacientes adaptados a la empresa sanitaria

Concepto:

Soportado en las TIC y en la gestion del conocimiento y la
calidad asistencial

Financiacion :

Ayuda del Programa InnoEmpresa iNNDEMF’RESﬁ
Suprarregional de la DG Pyme DGPYME




X1 Congrese AEGRIS
Ronda, 2 de: cctuibie ge 2008

Proyecto Confianza

Principales resultados:

Aliac’

Un Estudio de la situacion en la muestra piloto

+»» Conclusiones

. : ESTUDIO SOBRE
< Indicadores EFECTOS ADVERSOS
2 Prioridades EN LA PRACTICA

. , SANITARIA PRIVADA
“» Metodologia EN 4 CCAA

Un modelo de gestion adaptado a la empresa sanitaria

24 implantaciones piloto en 4 CCAA

Datos para benchmarking




X1 Congreso AEGRIS

Ronda, 2 de octubre de 2008

Proyecto Confianza:
primera fase

24 empresas

&%
&
MADRID

BALEARES

MURCIA

:q"’;/’w

ANDALUCIA

Imagen: Ministerio de Trabajo



Soportar en TIC
Aplicacion de gestion ASP

X1 Congreso AEGRIS

Ronda, 2 de octubre de 2008

(" Portal del usuario -

Windows Internet Explorer

@@ hd |Q hkbp e, olsyskems, esfimo/Paortal . asp
trehivae  Edicidn Wer Eavoritos  Herramientas  Avuda

Yinculos (5 Antivirus
W ‘Q Portal del usuario ‘ | Q Crear Incidencia Al
General Aplicaciones Administracion | Apertura
1 Fecha de 30/04/2008 16:47:03
Portal del usuario famiz e
-2 Emisor ANTONIOA
Aplicaciones Mis incidencias Centro emisor IMO
Eonsitiar Pigina 1de 1 Encontrados: 5 Mostrar: EGJ Dep. emisor Informética
ipmdeRtiss B i Descripcion
W es mckiette 5/30/04/2008 Sede central Mantenimiento Abie Centro| MO vl
Proveedores instalaciones afectado
Operaciones de j28;’04;’2008 La Milagrosa Enfermeria Cerra Fecha inc. [30/04/2008
administracion Dep. | ot v|
Usuarios _ 1]25/04/2008La Milagrosa  Enfermeria  Revisy  afectado
Responsables Area | v
Aplicaciones de 3|124/04/2008 Murcia Administracion Abie Descripcién
usuarios 2(23/04/2008 La Milagrosa Calidad y Abie del lugar
Valores auxiliares at;?::;: al Importancia w
Empresas P AT
J Urgencia " =
rgencia| ]
Zno o -z . Descripcion
Analisis y gestion de riesgos
Acclones preventivas
C icacion de incid | sotucis
omunicacion de Iinciaentes | Solucién inmediata
- Tipo |
Tratamiento de datos |
Listo [ €D Internet H100% v
HE SR T e | i [ T =
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